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Mit wem Sie den Vertrag schließen

Unternehmen CxLEVER, Inhaber Tim Veles

Anschrift Haus 26, Technologie- und Gewerbepark Eberswalde, Alfred-Nobel-Straße 1, 16225

Eberswalde, Brandenburg, Deutschland

Kontakt +49 30 629 377 69 · hello@team.cxlever.io

USt-IdNr. DE345471960

Standorte Berlin · München · Caen

Web cxlever.io

Was in unseren AGB steht

Ziffer 1 Nur zwischen Unternehmen (Unternehmer im Sinne des § 14 BGB). Leistungen für

Verbraucher bieten wir nicht an.

Ziffer 2 Leistungsumfang, Liefergegenstände, Meilensteine und Zeitplan stehen im jeweiligen

Angebot oder SOW. Es handelt sich um Dienstleistungen; Pipeline- und Umsatzwerte

sind Zielgrößen, keine zugesicherten Erfolge.

Ziffer 4 Vergütung laut SOW auf Retainer-, Meilenstein- oder Projektbasis, zuzüglich

Umsatzsteuer. Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zahlbar.

Ziffer 4 Lizenzen für Werkzeuge Dritter laufen auf die Konten des Kunden und werden ihm

direkt berechnet.

Ziffer 5 Alle Arbeitsergebnisse, Daten, Accounts, Playbooks und digitalen Assets aus dem

Mandat gehören dem Kunden.

Ziffer 6 Vertraulichkeit während der Laufzeit und drei Jahre danach.

Ziffer 7 Ein Auftragsverarbeitungsvertrag nach Art. 28 DSGVO, wo wir personenbezogene

Daten im Auftrag verarbeiten.

Ziffer 8 Unbeschränkte Haftung für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit; bei leicht fahrlässiger

Verletzung wesentlicher Pflichten begrenzt auf die Vergütung aus dem SOW der letzten

zwölf Monate.



Ziffer 9 Laufzeit und Kündigungsfristen laut SOW. Bei Beendigung übergeben wir alle Kunden-

Assets.

Ziffer 10 Als Referenz nennen wir Kunden nur mit deren Zustimmung in Textform.

Ziffer 11 Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, Gerichtsstand Eberswalde.

Die AGB im vollen Wortlaut: cxlever.io/de/agb-de/

Wie wir mit Daten umgehen

In den meisten Mandaten sind wir Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO: Sie entscheiden, was mit den Daten geschieht, wir führen

es aus.

Die Liste unserer Unterauftragsverarbeiter ist öffentlich. Eine Änderung kündigen wir in Textform an, bevor sie gilt; Sie können

widersprechen.

Unsere Automationsplattform (n8n) und die Arbeitsumgebungen der Mandate laufen auf Servern von Hetzner in Deutschland.

CRM und Marketing-Automation laufen bei HubSpot mit Datenhaltung in der EU.

KI-Dienste (OpenAI, Google Gemini, Anthropic) nur, wo ein Mandat sie nutzt; Übermittlungen in die USA sind über das EU-U.S. Data

Privacy Framework und Standardvertragsklauseln abgesichert.

Wo und wie wir KI auf dieser Website einsetzen, steht auf der Seite KI-Transparenz.

Unterauftragsverarbeiter: cxlever.io/subprocessors/ · Datenschutz- & DSGVO-Center: cxlever.io/de/datenschutz-dsgvo-center/

Wie wir abrechnen

E-Rechnungen stellen wir auf Wunsch als XRechnung oder ZUGFeRD aus.

Zahlungsziel 14 Tage ohne Abzug (AGB Ziffer 4).

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer DE345471960.

Mandate, die Sie nachlesen können

HOSTKEY Pipeline-Expansion & RevOps: Ein Tier-1-Cloud-Hosting-Anbieter mit manuellem Vertrieb und unklarem ICP: neuer Go-to-

Market für EMEA, USA und MENA und 1,2 Mio. € neue Pipeline.

OKAY\QA Neupositionierung & Outbound: Eine Premium-QA-Agentur hat technische Tiefe in wiederholbare Angebote übersetzt.

Signalgetriebenes Outbound erreichte eine Antwortquote von 28,9 %.

qoob GTM & Vertriebsinfrastruktur: Ein Startup für smarte Meeting-Infrastruktur hat Messeverkehr in Verträge mit Standorten

verwandelt, mit 12+ qualifizierten Terminen pro Messetag.

UVL Robotics Marktvalidierung: Ein drohnenbasiertes KI-Inventursystem im Frühstadium sicherte Validierung durch Konzerne, frühe

MOUs und Entwicklungsmittel vor der Serienreife.

Namen und Ansprechpartner für Referenzgespräche nennen wir im Gespräch, mit Zustimmung des jeweiligen Kunden (AGB Ziffer 10).
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